Regulamin ustugi eCukiernia
Obowigzujacy od dnia 1 stycznia 2017r.

§1 - Definicje

1.

10.

11.

12.

13.
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Spdtka — MyShop Sp. z 0.0. (NIP: 7792394098) wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000387736, z siedzibg przy ul. Sowinskiego 18A , 60-283 Poznan

Cukiernia - osoba prawna lub osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg,
posiadajgca zdolnos$¢ do zaciggania we wtasnym imieniu zobowigzan oraz nabywania praw,
zZwigzana umowa o wspotpracy ze Spotka.

Ustuga - Ustuga eCukiernia wykonywana dla Cukierni pozwalajgca na prowadzenie stron
internetowych umozliwiajgcych sprzedaz w Internecie.

Klient sklepu — osoba dokonujgca zakupdéw w sklepie internetowym Cukierni przy pomocy
Ustugi.

Regulamin - niniejszy Regulamin ustugi eCukiernia.

Optata abonamentowa - uiszczane z goéry przez Cukiernie wynagrodzenie za Ustugi
Swiadczone w pewnym okresie, wymienione w regulaminie i cenniku dostepnym na stronie
internetowej www.e-cukiernia.pl.

Optata aktywacyjna - uiszczane z gory przez Cukiernie wynagrodzenie za aktywacje Ustugi.
Prowizja - optata pobierana przez Spoétke za swiadczone ustugi, naliczana stosownie do
wartosci zrealizowanych przez Cukiernie zamdwien optaconych za pomoca Ustugi, w
wysokosci okreslonej w cenniku dostepnym na stronie internetowej www.e-cukiernia.pl.
Osoba trzecia - osoba prawna, fizyczna albo jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowosci prawnej, nie zwigzana bezposrednio z Cukiernig lub Spétka.

Domena - unikalny w skali sieci Internet cigg znakéw alfanumerycznych identyfikujgcych
strone internetowa.

Aktywacja (ustugi) - udostepnienie Cukierni funkcjonalnosci i zasobow oferowanych przez
dang Ustuge.

Cennik (ustugi) - Wykaz szczegdtowych Swiadczen, wraz z ich cenami, obejmujacych optaty
abonamentowe, aktywacyjne, serwisowe i prowizje, udostepniony na stronie internetowej
pod adresem www.e-cukiernia.pl.

Panel administracyjny - narzedzie do zarzadzania Ustugg, wymagajace przedstawienia danych
uwierzytelniajgcych.

Dane uwierzytelniajgce - dane (login i hasto) pozwalajgce na dostep do Panelu
administracyjnego przekazywane w procesie instalacji Cukierni.

Okres rozliczeniowy — czas na jaki zostata naliczona Optata Abonamentowa, ktéry
standardowo trwa miesigc kalendarzowy zaczynajgc od pierwszego dnia kazdego miesigca.
Jezeli pierwszy dzied dziatania Ustugi nie jest pierwszym dniem miesigca, wtedy Okres
rozliczeniowy w pierwszym miesigcu trwa od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ustugi do
ostatniego dnia tego miesigca.

§2 - Przedmiot regulaminu i postanowienia wstepne

1.

Postanowienia zawarte w niniejszym Regulaminie okreslajg sposdb korzystania z Ustugi,
zakres odpowiedzialnosci oraz wszelkie inne informacje o charakterze porzadkowym.
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2.

Zapoznanie sie z Regulaminem jako integralng czescia faczacej strony umowy jest niezbedne.

§3 - Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci

1.

Cukiernia wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych podanych podczas aktywacji
Ustugi w celach stuzgcych swiadczeniu przez Spétke Ustug oraz wystawienia dokumentéw
ksiegowych.

Wszystkie dane powstate w wyniku uzywania Ustugi uznaje sie za witasnos¢ Cukierni.
Wiasnosc ta nie obejmuje:

a. Prawa do posiadania programu stanowigcego Ustuge eCukiernia.

b. Elementéw Ustugi w zakresie innym niz wyeksportowane dane.

c. Struktur danych innych niz zawarte w eksportowanych danych.

d. Danych, ktérych nie mozna byto eksportowac samodzielnie w momencie zamdéwienia
ustugi, w szczegdlnosci informacji do ktérych wydobycia konieczne jest stworzenie
przez Operatora skomplikowanego programu.

Cukiernia oswiadcza, iz wie o swoim prawie do wgladu oraz poprawiania wtasnych danych
osobowych.

Spoétka zobowigzuje sie do przestrzegania tajemnicy zwigzanej z danymi Cukierni w tym
danymi Klientdw sklepu internetowego Cukierni i nieudostepniania oraz do nalezytego
zabezpieczenia tych informacji przed dostepem wszelkich oséb nieuprawnionych. Spétka nie
moze wykorzystywacé tych danych w celach niezwigzanych ze swiadczeniem Ustugi.

§4 — Zmiana Regulaminu

1.

Regulamin wprowadzany jest na czas nieokreslony lub do czasu opublikowania nowej wersji
Regulaminu.

Regulamin stanowi integralng czes¢ taczacej strony Umowy. Spodtka zastrzega sobie
mozliwos$¢ wprowadzenia zmian do Regulaminu.

Spétka bedzie informowata Cukiernie o wszelkich zmianach w Regulaminie, Cenniku oraz o
dodaniu i modyfikacji dziatania istotnych w ocenie Spétki elementéw Ustugi. Za skuteczne
poinformowanie o zmianie w Regulaminie lub Cenniku rozumie sie publikacje w panelu
Cukierni dostepnym pod adresem www.panel.twojacukiernia.pl

Cukiernia zostanie poinformowana o ewentualnie planowanej zmianie Cennika lub
Regulaminu przynajmniej z wyprzedzeniem jednego okresu abonamentowego. Cukierni
przystuguje prawo do odmowy akceptacji nowego Cennika i Regulaminu. Brak akceptacji
Cennika i Regulaminu w takim przypadku réwnoznaczny jest ze ztozeniem wypowiedzenia na
zasadach ogoélnych liczonego od dnia otrzymania w Formie pisemnej odmowy akceptacji
nowego regulaminu

§5 - Warunki szczegdtowe Swiadczenia ustugi eCukiernia

1.

2.

Spétka zobowigzuje sie do statego i nieprzerwanego Swiadczenia Ustug, za ktére Cukiernia
uiscita Optate abonamentowg, o ile nie doszto do naruszenia postanowien niniejszego
Regulaminu i rozwigzania Umowy.

Jezeli zaistnieje konieczno$¢ czasowego odtgczenia dostepu do pewnych elementéw Ustugi,
Spétka o ile jest to mozliwe, zobowigzuje sie do poinformowania o tym Cukierni z
odpowiednim wyprzedzeniem.
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Optata abonamentowa za Ustuge jest wytgcznie wynagrodzeniem za jej uzytkowanie. Nie
obejmuje natomiast kosztéw zwigzanych z uzyskaniem dostepu do Ustugi, optat
telekomunikacyjnych, zakupu sprzetu lub oprogramowania do korzystania z Ustugi, zakupu
wtasnej domeny, zdjeé produktow lub konfiguracji systemu komputerowego u Cukierni.
Spétka ma prawo do umieszczenia w celach informacyjnych tekstu lub grafiki informujacej o
logotypie i nazwie Ustugi na stronie sklepu internetowego Cukierni.

Spétka ma prawo do umieszczenia w celach informacyjnych nazwy i logotypu Cukierni na
stronie Ustugi (www.e-cukiernia.pl) oraz w materiatach promocyjnych Ustugi.

§6 — Odpowiedzialnosé Spotki

1.

Spétka ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong Cukierni spowodowang umysinym
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Ustug do wysokosci abonamentu i optat
dodatkowych cyklicznych w miesigcu w ktérym wystgpita szkoda.
W razie zawinionego braku ciggtosci w dostarczaniu Ustugi, trwajacego ponad 48 godzin,
Spotka zobowigzuje sie do rekompensaty w postaci 1 darmowego abonamentu na kolejny
okres rozliczeniowy.
Za zawiniony brak ciggtosci w dostarczaniu Ustugi nie uznaje sie awarii jednego modutu
Ustugi, nie wptywajgcego na mozliwos¢ sktadania zamdwien w sklepie internetowym.
Za brak ciggtosci ustugi nie uznaje sie probleméw wynikajacych z korzystania z systemu
ptatnosci.
Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku:

a. braku ciggtosci Swiadczenia ustugi niezawinionej przez Spétke,
nieprawidtowego uzytkowania Ustug,
podania nieprawdziwych lub niepetnych informacji przy aktywacji Ustug,
naruszenia postanowien niniejszego Regulaminu przez Cukiernie,
sity wyzszej - kataklizmow (powddz, huragan itp.),
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dziatania czynnikéw i Oséb trzecich (awarie kabla, sprzetu lub oprogramowania w
sieciach operatoréw telekomunikacyjnych, komdrkowych itp.), na ktére Spétka nie
miata wptywu oraz nie mogta im zapobiec,
g. postuzenia sie danymi uwierzytelniajgcymi, przekazanymi Cukierni w celu dostepu do
Ustug,
h. celowego wyfaczenia serwerdw w trakcie trwania ataku hakerskiego,
i. odrzucenia wysytanych wiadomosci e-mail przez serwery pocztowe inne niz Spoéfki
np. na skutek dziatania filtrow, blokad lub awarii tych systemow.
Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich prowizji naliczonych przez Osoby
trzecie, réwniez, uzywanych przez Cukiernie a nie stanowigcych bezposrednio Ustugi, w
szczegoblnosci prowizji naliczanych przez ustugi zintegrowane z Ustuga.
Spétka ma prawo czasowego ograniczania dziatania modutéw, udostepniania ich w
wybranych godzinach lub wprowadzania ograniczenn na ilos¢ jezeli brak limitow modgtby
wplyngé negatywnie na ciggtos$é i stabilnosé swiadczonych Ustug.

§7 - Postanowienia koricowe

1.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowej www.e-cukiernia.pl.
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2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg postanowienia
Kodeksu cywilnego i odpowiednich ustaw prawa polskiego.

3. Cukiernia zobowigzuje sie do nienaruszania witasnosci intelektualnej Spotki w zakresie
wykorzystywania rozwigzan wystepujgcych w sposdb unikalny w Ustudze.

4. Niewaznos¢ ktdoregokolwiek z postanowien Regulaminu, nie powoduje niewaznosci catego
Regulaminu, lecz powoduje tylko uchylenie niewainego postanowienia Regulaminu, w
miejsce ktorego wejda najblizsze intencjom stron, wazne postanowienia.



